Caka ma hospitalizacia

Pri prijati na hospitalizaciu odporic¢ame pacientom, aby si so sebou priniesli:

= obciansky preukaz,
= preukaz poistenca,
= osobnu bielizen,

=  pyZamo,

» Zupan,

= pevné prezuvky,
= uteradky,

= hygienické potreby,

= lieky, ktoré doma uzivate,

= protetické a podporné pomocky ak mate (barle, ortéza)

= zdravotni dokumentaciu, vratane vysledkov na nosici (CD s CT, MR)

Odporucame pacientom nebrat’ so sebou na hospitalizaciu viac finanénych prostriedkov, ani
cenné veci a Sperky.

DalSie informécie pred operaciou ziskate u odborného personalu oddelenia, na ktorom
planujete hospitalizaciu.

Informacie pre pozostalych

je nam vel'mi I'ito, Ze ste stratili svojho blizkeho a prosim prijmite 1 touto cestou nas prejav
uprimne;j sustrasti.

V snahe pomdct’ Vam pri zariad’ovani nalezitosti spojenych s imrtim, sme pre Vas pripravili
3
piSOHll’ly’ névod, ¢o vSetko a kde musite zariadit™:

1) prislusné oddelenie, kde doslo k umrtiu:

e oSetrujuci lekar Vam poda resp. podal informécie o priebehu ochorenia a imrti Vam
blizkeho ¢loveka

e sestrou su Vam odovzdané doklady, osobné veci a cennosti po zomrelom - oproti
podpisu po overeni VaSej totoznosti z obcianskeho preukazu a zaznamenani
pribuzenského vzt'ahu

e oSetrujuci lekar Vam odovzda tlacivo ,,List o prehliadke mftveho* v pocte 3 ks (2ks pre
matriku v mieste umrtia, 1ks pre pohrebnt sluzbu, alebo pre knaza v pripade cirkevného
pohrebu)

« Vpripade, Ze obhliadajici lekar UDZS stanovi povinnost patologicko-anatomickej
pitvy, telo zosnulého sa po vykonani tejto pitvy nevracia do nemocnice, ale bude
prevezené do pohrebnej sluzby, ktoru ste si nahlésili.

e Telo zosnulého je mozné vidiet’ na oddeleni do 2 hodin od umrtia po tomto ¢ase az
v dome smutku, po jeho prevezeni pohrebnou sluzbou.



2) matrika

e tuodovzdate zdravotnickym zariadenim vyplnené tlacivo ,,List o prehliadke mftveho* -
minimalne 2 originaly a ob¢iansky preukaz zosnulého,
o na zéklade tychto dokladov Vam matrika vystavi :
o 1 krat ,,Umrtn}'l list*
o potvrdenie do zamestnania na ucast na pohrebe pre jedného obstardvatela
pohrebu
o zabezpeci
o nahlédsenie umrtia na Socialnu poistoviiu, prislusnii zdravotni poistoviiu a na
Okresny sud, ktory pridel'uje notara na prejednanie dedi¢ského konania.

3) pohrebna sluzba

e s umrtnym listom pdjdete do Vami vybranej pohrebnej sluzby, kde si vybavite vsetky
nalezitosti spojené s prevozom tela zosnulého z nemocnice, jeho oble¢enim a Gpravou,
pochovanim, rozltic¢kou

e vystavi Vam potvrdenie o vybavovani a zcCastneni sa na pohrebe pre rodinnych
prislusnikov za Gcelom ospravedlnenia nepritomnosti v praci

e platba za pohrebné sluzby sa realizuje pri objednéavke.

Vieme, ze toto obdobie nebude pre Vas I'ahké. Pokial’ budete potrebovat’ d’alSie informacie
alebo pomoc, mozete sa obratit’ na vedicu sestru oddelenia, kde Vas pribuzny zomrel, alebo
na namestni¢ku konatel’a pre oSetrovatel'sk starostlivost’ Pomdzu Vam vyriesit’ problém,
pripadne zabezpecia kontakt s kompetentnou osobou.

Zdravotna dokumentacia

Zdravotna dokumentécia je neoddelitelnou sucast’ou poskytovania zdravotne;j starostlivosti. Je
suborom Udajov o zdravotnom stave osoby, o zdravotnej starostlivosti a o sluzbach suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti tejto osobe. Vedie sa v zmysle zédkona ¢. 576/2004 Z.
z. 0 zdravotnej starostlivosti. Kazdy, komu sa poskytnu alebo spristupnia udaje zo zdravotne;j
dokumentécie podl'a tohto zdkona, je povinny zachovavat’ o nich ml¢anlivost’ a zabezpecit ich
ochranu tak, aby nedoslo k ich strate alebo zneuzitiu.

Nemocnica je povinna uchovavat zdravotnii dokumentaciu 20 rokov od posledného
poskytnutia zdravotnej starostlivosti osobe.

Pozn. Sucast’'ou zdravotnej dokumentécie je napr. aj tehotenské knizka.



Poskytovanie udajov zo zdravotnej dokumentacie

Udaje zo zdravotnej dokumentacie sa poskytuju formou vypisu zo zdravotnej dokumentacie.
Osetrujuci zdravotnicky pracovnik je na vyziadanie povinny poskytnut vypis zo zdravotnej
dokumentécie v rozsahu nim poskytnutej zdravotnej starostlivosti vS§eobecnému lekarovi alebo
lekarovi, ktory odporucil osobu na d’alSie poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

Poskytovatel’ je povinny na zaklade pisomného vyziadania poskytnat’ vypis zo zdravotnej
dokumentécie sudu, ale aj v inych pripadoch (vid’ zdkon 576/2004 Z. z., § 24).

Podmienky spristupnenia zdravotnej dokumentacie

Podmienky upravuje zakona ¢ 576/2004 Z. z. Udaje zo zdravotnej dokumenticie sa
spristupiiuju formou nahliadania do zdravotne;j dokumentacie osoby.
Osoba opravnena nahliadat’ do zdravotnej dokumentacie je povinnd ustanovit’ sa osobne a ma
pravo robit si na mieste vypisky alebo kopie zo zdravotnej dokumentacie.

Ak pozadujete spristupnit’ zdravotnu dokumentaciu, obrat'te sa na nemocnicu a napiste ziadost’
v akom rozsahu a za aké obdobie Ziadate spristupnenie dokumentacie. Poznamenavame, Ze
zdravotni dokumentaciu poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti uchovdva maximalne 20 rokov.

Odporticame Vam, aby ste si pred podanim ziadosti overili, ¢i ste osobou opravnenou na
spristupnenie zdravotnej dokumentacie v zmysle § 25 zakona ¢. 576/2004 Z.z. zdravotni
dokumentaciu mozno spristupnit’ osobe, o ktorej je vedend alebo jej zdkonnému zastupcovi v
celom rozsahu, manzelovi alebo manzelke, dietatu alebo rodicovi alebo ich zakonnému
zastupcovi po smrti tejto osoby, a to v celom rozsahu, osobe splnomocnenej na zaklade
pisomného plnomocenstva, reviznemu lekdrovi... (viac v § 25, ods. 1 cit. zdkona).
Spristupniovanie zdravotnej dokumentécie zdkonnému zastupcovi a osobam podl'a § 25 ods. 1
pism. b) je potrebné preukazat’ prisluSnymi tradnymi dokladmi ako je rodny list, sobasny list,
umrtny list atd’. V pripade spristupiovania zdravotnej dokumentacie po smrti pacienta plnoletej
osobe, ktora v ¢ase smrti zila s pacientom v spolo¢nej domacnosti alebo blizkej osobe je tiez
potrebné preukdzat, ze nie je manzel, manzelka, dieta alebo rodi¢ pacienta.

Poskytovatel moze odmietnut’ nahliadnutie do zdravotnej dokumentacie osobe, ktorej sa

poskytuje zdravotna starostlivost’ v Specializaénom odbore psychiatria alebo v Specializachom
odbore klinicka psycholdgia, ak by negativne ovplyvnilo jej liecbu.

Poskytovanie informacii o zdravotnom stave

Vyznamnou sucastou a nevyhnutnou podmienkou poskytovania riadnej zdravotnej
starostlivosti je komunikécia oSetrujuceho lekara s pacientom, resp. zakonnym zastupcom



pacienta. V zmysle zakona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov ma pacient pravo byt informovany o svojom zdravotnom stave a pouceny
o zdravotnej starostlivosti, ktord mu mé byt poskytnuta s jeho suhlasom.

Poucenie, informovany suhlas, odmietnutie poucenia alebo informovaného suhlasu, odvolanie
informovaného suhlasu sa nevyzaduje len v pripadoch podla § 6 ods. 9 zdkona ¢. 576/2004 Z.
zZ.:

a) pri neodkladnej starostlivosti, ak nemozno vcas ziskat informovany suhlas, ale ho mozno
predpokladat,

b) pri ochrannom lieceni ulozenom sidom podrl'a osobitného predpisu,

c) pri Ustavnej starostlivosti, ak ide o osobu, ktord Siri prenosni chorobu, ktord zavaznym
spodsobom ohrozuje jej okolie, alebo

d) pri ambulantnej starostlivosti, alebo stavnej starostlivosti, ak ide o osobu, ktora v dosledku
dusevnej choroby alebo s priznakmi duSevnej poruchy ohrozuje seba alebo svoje okolie, alebo
ak hrozi vazne zhorSenie jej zdravotného stavu.

Poucenie pacienta

Osetrujuci lekar je povinny poskytnut poucenie zrozumitelne, ohl'aduplne, bez natlaku, s
moznost'ou a dostatoénym casom slobodne sa rozhodnut' pre informovany suhlas, zaroven
primerane zdravotnému stavu, rozumovej a vol'ovej vyspelosti osoby, ktorti ma poucit’ (najma
v pripade osoby mladsej ako 18 rokov je potrebné poskytnut’ poucenie adekvatne, aby sa aj
osoba mladsia ako 18 rokov mohla rozhodovat’ o otazkach akceptacie zdravotnej starostlivosti).
Poucenie mé obsahovat’ podrobnu informaciu o diagnostickych alebo lieCebnych postupoch,
pripadne potrebnych zdravotnych vykonoch (napr. endoskopicky zakrok, operacia, vratane
pouzitia potrebnych liekov, zdravotnickeho materialu, krvi, a pod.) ako aj o moZnych
nasledkoch a moznych rizikach spojenych s navrhovanou zdravotnou starostlivostou.

Kazdy pacient, resp. zéastupca pacienta ma pravo na poucenie a ma aj pravo poucenie
odmietnut’.

Informovany sthlas

Informovany suhlas je preukdzatel'ny suhlas s poskytnutim zdravotnej starostlivosti, ktorému
predchadzalo poucenie. Informovany suhlas je aj taky preukazatelny suhlas s poskytnutim
zdravotnej starostlivosti, ktorému predchadzalo odmietnutie poucenia.

Informovany suhlas dava:

a) osoba, ktorej sa ma zdravotna starostlivost’ poskytnut’ alebo

b) zakonny zastupca, ak osobou, ktorej sa mé zdravotna starostlivost’ poskytnuat, je osoba
nesposobila dat’ informovany suhlas.

Pri Gstavnej zdravotnej starostlivosti sa prislusny formular vypliia pred hospitalizaciou, resp.
thned’ pri prijati pacienta do ustavnej starostlivosti. Pri ambulantnych vykonoch, ked’ zakon ¢.
576/2004 Z. z. podla § 6 ods. 5 pism. b) a ¢) vyzaduje pisomnu formu informovaného suhlasu,



oSetrujuci lekéar po nalezitom pouceni zabezpeci informovany suhlas pacienta na prislusSnom
formulari.

Kazdy, kto mé pravo dat’ informovany suhlas, ma aj pravo informovany suhlas kedykol'vek
odvolat’. Ak pacient, resp. jeho zdkonny zastupca odvolal informovany suhlas, poskytovanie
zdravotnej starostlivosti v nemocnici sa skon¢i.



